Mitt.

Via

CAP

Citta

Spett. le S.p.A.
Via , N.
CAP Citta

lett. racc. a.r.

Oggetto: richiesta risarcimento danni per overbooking.

Il sottoscritto nato a , i/
residente a , in via , ., tel. ,
ha acquistato un biglietto aereo n. ___intestato a , per il volo ,
con partenza alle ore __, da e arrivo alleore __, a ,
al prezzo di €. ;__, pagato con ___ (specificare modalita di pagamento)

Giunto in aeroporto, il personale della Vostra compagnia ha comunicato allo scrivente d|
non poter procedere allimbarco per overbooking. Poiché il primo volo disponibile per la
mia destinazione era previsto peril _/ /  alleore __, , lo scrivente ha perso n°____
giorni della vacanza programmata, (o /avoro efc..) per Vostra esclusiva responsabilita.

Il sottoscritto, pertanto, inoltra formale richiesta di risarcimento del danno patito,
guantificabile in €. L

La somma di €. .__ puo essere versata sul C/C n. IBAN ,
In essere presso , intestato a 0 con
altre modalita, entro e non oltre quindici giorni dal ricevimento della presente. In
mancanza, il sottoscritto sara costretto a far valere le proprie ragioni nelle appropriate sedi
giudiziarie.

Distinti saluti.

Firma

Allegati:

1) copia biglietto aereo ;

2) copia prenotazione albergo ;
3) ;
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