Mitt.

Via n°_
CAP Citta
lett. racc. a.r.
Spettle . ..
Via , N
CAP Citta
i/ /
Oggetto: utenza telefonica n. intestata a
11 sottosctritto residente a ,in
via n. , titolare dell’'utenza telefonica
n. , ha ricevuto la fattura n. relativa al periodo

Poiché le telefonate indicate sono eccessive rispetto al traffico telefonico abituale, Vi invito a verificare
la correttezza delle telefonate in uscita fatturate ed eventuali collegamenti illeciti sulla linea telefonica di
cui in oggetto. Numerose telefonate indicate nella bolletta, infatti, risultano effettuate nel mese
di , quando il sottoscritto si trovava in vacanza con la famiglia (oppure risultano
effettuate nel periodo in cui la linea telefonica non era ancora attiva oppure risultano
effettuate chiamate internazionali verso numeri sconosciuti, ).

11 sottoscritto chiede, pertanto, I'invio della documentazione integrale del traffico telefonico relativo al
periodo , senza aggravio di spese, con l'indicazione della data, 'ora d’inizio e la durata
della conversazione, il numero degli scatti ed i numeri in chiaro. A tal fine il sottoscritto e gli altri
membri del nucleo familiare, che sottoscrivono la presente, Vi autorizzano a fornire i numeri telefonici
dettagliati comprensivi delle ultime tre cifre.

In mancanza di cortese riscontro entro e non oltre quindici giorni dal ricevimento della presente, il
sottoscritto sara costretto a ricorrere all’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni.

Distinti saluti.

>

Firma
Allegati:
1) copia fattura n. ;
2) copia denuncia-querela sportaindata __ /__ / , presso la sezione di Polizia postale di ;
3) s
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